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Tekst Cindy van der Helm

‘A-QUIN. ALLESGEREGELD.’
Partner in velligheid
en zekerheid

In een wereld waarin veiligheid, compliance en betrouwbaarheid centraal staan, is A-Quin al jarenlang
een vaste waarde. Wat in 2008 begon als een adviesbureauop het gebied vantechniek en infrastructuur,
is inmiddels uitgegroeid tot een gecertificeerd inspectiebedrijf dat zich met het nieuwe concept ‘A-Quin.
Alles geregeld.’nadrukkelijk richt op de verzekeringsmarkt. Endat is goed nieuws voor verzekeraars,
assurantiekantoren en schade-experts die worstelen met het complexer wordende inspectieproces

rondom SCIOS Scope 8, 10 en 12 keuringen.

Mans Damen, directeur van A-Quin

“De naamA-Quin is niet toevallig gekozen”,vertelt MansDamen,
directeur van A-Quin. “De A staat voor Advies,QU staat voor
Quality (kwaliteit), en IN voor Inspectie, Ingenieursdienstenen
Infra. Die combinatie zegt veel over de roots van het bedrijf én over
de ambities: eenpartner zijn die op kwalitatieve wijze adviseert,
inspecteert en ondersteunt bij het veilig en functioneel houden van
technische installaties en infrastructuur. De missie?Nederland veilig
en functioneel bereikbaar houden. En dat nu ook binnen de context
van verzekerbaarheid.”
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Expertise die verzekeraars verder helpt

A-Quin is specialist op het gebied van elektrotechnische inspecties.
Zo is het bedrijf gecertificeerd voor SCIOSScope8, 10 en 12
inspecties die essentieelzijn voor onder meer brandpreventie

en het waarborgen van installatieveiligheid. Steedsvaker eisen
verzekeraars dat deze inspecties aantoonbaar zijn uitgevoerd

en dat installaties aantoonbaar veilig zijn voordat dekking wordt
verleend of gehandhaafd.Preciesdaar speelt A-Quin op in, met een
totaaloplossing die meer biedt dan alleen een keuring.

Wat A-Quin anders maakt dan andere inspectiebureaus?‘De
integrale benadering”, legt Mansuit. “Inspecteren is éénding,

maar het inzichtelijk maken van bevindingen, het begeleiden bij
herstelmaatregelen en het bewaken van inspectietermijnen vergt een
hele keten van acties. Laat dat nou een keten zijn die A-Quin van A
tot Z beheerst.”

Van keuring tot herinspectie: alles geregeld

Met het concept ‘A-Quin. Alles geregeld.wordt het complete proces
rondom SCIOS-inspectiesuit handen genomen. Voor verzekeraars
betekent dit: geen losse eindjes, geenzorgen over termijnen, geen
administratieve rompslomp. A-Quin zorgt voor:

n Het opstellen vaneen inspectieplan

De planningen uitvoering vande keuring

Heldere rapportage vanbevindingen

Begeleidingbij herstel van gebreken (eventueel via externe
partners)

Herinspectie en afmeldingin het SCIOS-portaal

n Verstrekkingvancertificaten

n Signaleringsfunctierondom het verlopen vaninspectietermijnen

=

=

=

=

Alles wordt centraal opgeslagenen gemonitord. Verzekeraars en
assurantiekantoren worden tijdig geinformeerd over (verlopen)

inspectietermijnen of geconstateerde risico’s. Daarmee draagt
A-Quin bij aanrisicobeheersing, ontzorging en het verbeteren vande
schadepreventie.

Betrokken en betrouwbaar

De inspecteurs van A-Quin worden geselecteerdop expertise

en communicatieve vaardigheden.Ze zijn goed opgeleid en zijn in
het bezit van het SCIOS-diploma, volgen regelmatig trainingen en
cursussenen staan bekend om hun open, eerlijke en betrokken
houding. Mans: “Sinds we zijn gestart in 2008 is ons team redelijk
vast gebleven. Onze medewerkers hebben dan ook allemaal hetzelfde
DNA: een ‘geenwoorden maar daden’-mentaliteit, om het zo maar
te zeggen.Het zijn aanpakkers, maar durven ook zichzelf te zijn. Dat
is wat onze medewerkers typeert. Daarmee presenteren ze A-Quin
Op een mooie manier. Ze studeren hard, werken hard, hebben de
juiste mentaliteit en gaanervoor!” Dat is essentieel,want in de
praktijk betekent inspecteren ook luisteren, meedenkenen flexibel
omgaanmet uiteenlopende situaties. Elk bedrijf is anders, en A-Quin
is gewend om maatwerk te leveren.

Eenkeuring is pas echt waardevol als het inspectierapport z6
duidelik en bruikbaar is dat de klant ermee aan de slagkan. Daarom
sluit A-Quin een dossier pasaf wanneer de klant volledig tevreden
is en de veiligheid aantoonbaar geborgd is. “lk wil opdrachtgevers
niet laten zitten, maar ze echt helpen”, licht Manstoe. “Wij bieden
ondersteunende middelen bij het herstellen van gebreken. Dan doen
we een herkeuring waarbij tevens een monteur aanwezigis. Als er
dan toch nog gebrekenzijn laten we die direct herstellen waarna
eventueel nog een laatste inspectie volgt. Wij hebben een zorgplicht
in de taak die we uitvoeren en wij stoppen dan ook niet voordat alles
in orde is.”

INSPECTIES

Veiligheid als kernwaarde

Of het nu gaatom het voorkomen van brandrisico’s (Scope 10), het
veiligstellen van elekirische installaties (Scope 8) of het inspecteren
van zonnestroominstallaties (Scope 12): veiligheid is bij A-Quin
geenbijzaak, maar het vertrekpunt. Met dit nieuwe concept wordt
niet alleen voldaan aanregelgeving,maar wordt ook een belangrijke
bijdrage geleverd aan het voorkomen van schade. En daarmee aan het
belang van verzekeraars.

DE KRACHT ZIT IN DE
SCHAALBAARHEID

Mans:‘Het is daamaastook belangrijk te benadrukken dat het
behalen van een SCIOS-diploma op zichzelf cok niet voldoende is om
SCIOS-inspectiesuit te mogen voeren. De SCIOS-certificatieregeling
certificeert namelijk bedrijven en geenindividuele personen.Om als
inspecteur bevoegdte zijn, moet de medewerker werkzaam zijn bij
een bedrijf dat over een geldig SCIOS-bedrijfscertificaat beschikt.
Bovendienmoet de medewerker binnen dit bedrijf ook nog bevoegd
zijn verklaard door een onafhankelijke certificerende instelling (Cl)
zoals de DEKRA.

Jaarlijkswordt het bedrijfscertificaat geauditeerd en bij goed
presteren verlengd en elke 5 jaar moet de inspecteur de gehele
SCIOS-opleiding opnieuw volgen om bij goed gevolgopnieuw het
SCIOS-diplomate verkrijgen. Bij A-Quin is nadrukkelijk naar deze
situatie toegewerkt om aanal deze vereisten te voldoen én te blijven
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Crawford

Kom jij werken bij

Crawford & Company?

Wij zoeken een: Wij bieden jou:

* Regiomanager Expertise Property - Vrijheid in planning en inhoud
- Expert Personenschade (div. regio’s) * Verantwoordelijkheid
- Bouwkundig schade-expert * Hybride werken

« Technisch expert aansprakelijkheid - Doorgroeimogelijkheden

!  Onlaidnastralact
+ Medior Regresexpert pleidingstrajec

+ 183 maandsalarissen
+ Schadebehandelaar Kabel Regres
+ Geregeld personeelsactiviteiten

Die toename in aanvragenis voor ons een mooie bevestiging van de
GRIP OP DOSS' ER EN kwaliteit die wij dagelijksleveren.”
GEMOEDSR UST DOOR Een uniek en schaalbaar concept

De kracht van ‘A-Quin. Alles geregeld.’zit in de schaalbaarheid.

N | EUWE PRO_ ACTI EVE Doordat het bedrijf allescentraliseert — vanplanningtot afmelding—
)

kunnen ook grote verzekeraarsof volmachtbedrijven vertrouwen op
AAN P AK een gestroomlijnd proces. Daarbij wordt het administratieve werk uit
handen genomen,wordt de technische kwaliteit geborgd en blijven
risico’s beheersbaar. Dat maakt het concept niet alleen uniek, maar
ook toekomstbestendig.
C h eCk O n Ze voldoen. Dit heeft grote prioriteit bij A-Quin. BiinnenA-Quin is een
stabiele situatie ontstaan waardoor we deze diensten breed kunnen  Vijf woorden die A-Quin samenvatten
V aC at u re S O p aanbieden.Omdat veiligheid ons aanhet hart gaat. Als je A-Quin in vijf woorden moet omschrijven, dan zijn dat:
n Veiligheid— als absolute prioriteit
j e mo b I e | | De proactieve aanpakis hierbij een sterk punt. Door actief te n Betrouwbaarheid — in afsprakenen uitvoering
signalerenwanneer een inspectietermijn verloopt en opnieuw actie n Openheid en eerlijkheid — in communicatie en rapportages
nodig is, worden risico’s verkleind en verrassingenvoorkomen. Voor n Goede samenwerking —met klanten, aannemersen verzekeraars
verzekeraarsbetekent dit: grip op het dossier en gemoedsrust. n Kwaliteit —in alleswat we doen

crawford.werkenbijcrawco.nl

Wie schakelt A-Quin in? Tot slot

A-Quin werkt al jarenlangvoor overheden zoalsRijkswaterstaat, In eentijd waarin veiligheid steeds belangrijker wordt en verzekeraars
H e b Je | nte resse | N een provincies en gemeenten, maar ook voor aannemers, meer eisen stellen aan preventie en compliance, biedt A-Quin een

woningcorporaties, zorgboerderijen, scholen en commerciéle oplossing die verder gaat dan de standaard. Met het concept ‘A-Quin.
van onze Vacatu Fres ’? bedrijven. Sinds2017 is er een duidelike toename in aanvragenvoor  Alles geregeld. brengt het bedrijf rust, overzicht en controle terug
SCIOS-inspectiesvanuit zeer diverse sectoren. “Bij A-Quin hebben in een vaakversnipperd en technisch complex proces. Daarmee is
we een enorme bak aanervaring”, vertelt Mans.“We voeren deze A-Quin niet zomaar een inspectiebedrijf, maar een echte partner in
inspecties dagelijks uit. Onze mensen hebben veel kennisin huis. veiligheid en zekerheid. <

Neem contact op met Daniélle Lodders:
DanielleLodders@crawco.nl/ 06 57 06 65 86 SCAN MIJ
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