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INSPECTIES

‘A-QUIN. ALLES GEREGELD.’
Partner in veiligheid

en zekerheid
In een wereld waarin veiligheid, compliance en betrouwbaarheid centraal staan, is A-Quin al jarenlang
een vaste waarde. Wat in 2008 begon als een adviesbureau op het gebied van techniek en infrastructuur,
is inmiddels uitgegroeid tot een gecertificeerd inspectiebedrĳf dat zich met het nieuwe concept ‘A-Quin.
Alles geregeld.’ nadrukkelijk richt op de verzekeringsmarkt. En dat is goed nieuws voor verzekeraars,
assurantiekantoren en schade-experts die worstelen met het complexer wordende inspectieproces
rondom SCIOS Scope 8, 10 en 12 keuringen.

“De naam A-Quin is niet toevallig gekozen”, vertelt Mans Damen,
directeur van A-Quin. “De A staat voor Advies, QU staat voor
Quality (kwaliteit), en IN voor Inspectie, Ingenieursdiensten en
Infra. Die combinatie zegt veel over de roots van het bedrĳf én over
de ambities: een partner zĳn die op kwalitatieve wĳze adviseert,
inspecteert en ondersteunt bĳ het veilig en functioneel houden van
technische installaties en infrastructuur. De missie?Nederland veilig
en functioneel bereikbaar houden. En dat nu ook binnen de context
van verzekerbaarheid.”

Expertise die verzekeraars verder helpt
A-Quin is specialist op het gebied van elektrotechnische inspecties.
Zo is het bedrĳf gecertificeerd voor SCIOS Scope 8, 10 en 12
inspecties die essentieel zĳn voor onder meer brandpreventie
en het waarborgen van installatieveiligheid. Steeds vaker eisen
verzekeraars dat deze inspecties aantoonbaar zijn uitgevoerd
en dat installaties aantoonbaar veilig zĳn voordat dekking wordt
verleend of gehandhaafd. Precies daar speelt A-Quin op in, met een
totaaloplossing die meer biedt dan alleen een keuring.

Wat A-Quin anders maakt dan andere inspectiebureaus?“De
integrale benadering”, legt Mans uit. “Inspecteren is één ding,
maar het inzichtelijk maken van bevindingen, het begeleiden bij
herstelmaatregelen en het bewaken van inspectietermijnen vergt een
hele keten van acties. Laat dat nou een keten zijn die A-Quin van A
tot Z beheerst.”

Van keuring tot herinspectie: alles geregeld
Met het concept ‘A-Quin. Alles geregeld.’ wordt het complete proces
rondom SCIOS-inspecties uit handen genomen. Voor verzekeraars
betekent dit: geen losse eindjes, geen zorgen over termijnen, geen
administratieve rompslomp. A-Quin zorgt voor:
n Het opstellen van een inspectieplan
n De planning en uitvoering van de keuring
n Heldere rapportage van bevindingen
n Begeleiding bĳ herstel van gebreken (eventueel via externe

partners)
n Herinspectie en afmelding in het SCIOS-portaal
n Verstrekking van certificaten
n Signaleringsfunctie rondom het verlopen van inspectietermĳnen

Alles wordt centraal opgeslagen en gemonitord. Verzekeraars en
assurantiekantoren worden tĳdig geïnformeerd over (verlopen)

inspectietermĳnen of geconstateerde risico’s. Daarmee draagt
A-Quin bĳ aan risicobeheersing, ontzorging en het verbeteren van de
schadepreventie.

Betrokken en betrouwbaar
De inspecteurs van A-Quin worden geselecteerd op expertise
en communicatieve vaardigheden. Ze zijn goed opgeleid en zijn in
het bezit van het SCIOS-diploma, volgen regelmatig trainingen en
cursussen en staan bekend om hun open, eerlijke en betrokken
houding. Mans: “Sinds we zijn gestart in 2008 is ons team redelijk
vast gebleven. Onze medewerkers hebben dan ook allemaal hetzelfde
DNA: een ‘geen woorden maar daden’-mentaliteit, om het zo maar
te zeggen. Het zijn aanpakkers, maar durven ook zichzelf te zijn. Dat
is wat onze medewerkers typeert. Daarmee presenteren ze A-Quin
op een mooie manier. Ze studeren hard, werken hard, hebben de
juiste mentaliteit en gaan ervoor!” Dat is essentieel, want in de
praktĳk betekent inspecteren ook luisteren, meedenken en flexibel
omgaan met uiteenlopende situaties. Elk bedrĳf is anders, en A-Quin
is gewend om maatwerk te leveren.

Een keuring is pas echt waardevol als het inspectierapport zó
duidelijk en bruikbaar is dat de klant ermee aan de slag kan. Daarom
sluit A-Quin een dossier pas af wanneer de klant volledig tevreden
is en de veiligheid aantoonbaar geborgd is. “Ik wil opdrachtgevers
niet laten zitten, maar ze echt helpen”, licht Mans toe. “Wĳ bieden
ondersteunende middelen bij het herstellen van gebreken. Dan doen
we een herkeuring waarbij tevens een monteur aanwezig is. Als er
dan toch nog gebreken zĳn laten we die direct herstellen waarna
eventueel nog een laatste inspectie volgt. Wĳ hebben een zorgplicht
in de taak die we uitvoeren en wĳ stoppen dan ook niet voordat alles
in orde is.”

Veiligheid als kernwaarde
Of het nu gaat om het voorkomen van brandrisico’s (Scope 10), het
veiligstellen van elektrische installaties (Scope 8) of het inspecteren
van zonnestroominstallaties (Scope 12): veiligheid is bĳ A-Quin
geen bĳzaak, maar het vertrekpunt. Met dit nieuwe concept wordt
niet alleen voldaan aan regelgeving, maar wordt ook een belangrijke
bijdrage geleverd aan het voorkomen van schade. En daarmee aan het
belang van verzekeraars.

Tekst Cindy van der Helm

Mans Damen, directeur van A-Quin

DE KRACHT ZIT IN DE
SCHAALBAARHEID

Mans: ‘Het is daarnaast ook belangrijk te benadrukken dat het
behalen van een SCIOS-diploma op zichzelf ook niet voldoende is om
SCIOS-inspecties uit te mogen voeren. De SCIOS-certificatieregeling
certificeert namelĳk bedrĳven en geen individuele personen. Om als
inspecteur bevoegd te zĳn, moet de medewerker werkzaam zĳn bĳ
een bedrĳf dat over een geldig SCIOS-bedrĳfscertificaat beschikt.
Bovendien moet de medewerker binnen dit bedrĳf ook nog bevoegd
zĳn verklaard door een onafhankelĳke certificerende instelling (CI)
zoals de DEKRA.’

Jaarlĳks wordt het bedrĳfscertificaat geauditeerd en bĳ goed
presteren verlengd en elke 5 jaar moet de inspecteur de gehele
SCIOS-opleiding opnieuw volgen om bij goed gevolg opnieuw het
SCIOS-diploma te verkrĳgen. Bĳ A-Quin is nadrukkelĳk naar deze
situatie toegewerkt om aan al deze vereisten te voldoen én te blĳven
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voldoen. Dit heeft grote prioriteit bĳ A-Quin. Biinnen A-Quin is een
stabiele situatie ontstaan waardoor we deze diensten breed kunnen
aanbieden. Omdat veiligheid ons aan het hart gaat.

De proactieve aanpak is hierbĳ een sterk punt. Door actief te
signaleren wanneer een inspectietermĳn verloopt en opnieuw actie
nodig is, worden risico’s verkleind en verrassingen voorkomen. Voor
verzekeraars betekent dit: grip op het dossier en gemoedsrust.

Wie schakelt A-Quin in?
A-Quin werkt al jarenlang voor overheden zoals Rĳkswaterstaat,
provincies en gemeenten, maar ook voor aannemers,
woningcorporaties, zorgboerderĳen, scholen en commerciële
bedrijven. Sinds 2017 is er een duidelijke toename in aanvragen voor
SCIOS-inspecties vanuit zeer diverse sectoren. “Bĳ A-Quin hebben
we een enorme bak aan ervaring”, vertelt Mans. “We voeren deze
inspecties dagelijks uit. Onze mensen hebben veel kennis in huis.

Die toename in aanvragen is voor ons een mooie bevestiging van de
kwaliteit die wĳ dagelĳks leveren.”

Een uniek en schaalbaar concept
De kracht van ‘A-Quin. Alles geregeld.’ zit in de schaalbaarheid.
Doordat het bedrĳf alles centraliseert – van planning tot afmelding –
kunnen ook grote verzekeraars of volmachtbedrĳven vertrouwen op
een gestroomlĳnd proces. Daarbĳ wordt het administratieve werk uit
handen genomen, wordt de technische kwaliteit geborgd en blĳven
risico’s beheersbaar. Dat maakt het concept niet alleen uniek, maar
ook toekomstbestendig.

Vĳf woorden die A-Quin samenvatten
Als je A-Quin in vĳf woorden moet omschrĳven, dan zĳn dat:
n Veiligheid – als absolute prioriteit
n Betrouwbaarheid – in afspraken en uitvoering
n Openheid en eerlĳkheid – in communicatie en rapportages
n Goede samenwerking – met klanten, aannemers en verzekeraars
n Kwaliteit – in alles wat we doen

Tot slot
In een tĳd waarin veiligheid steeds belangrĳker wordt en verzekeraars
meer eisen stellen aan preventie en compliance, biedt A-Quin een
oplossing die verder gaat dan de standaard. Met het concept ‘A-Quin.
Alles geregeld.’ brengt het bedrĳf rust, overzicht en controle terug
in een vaak versnipperd en technisch complex proces. Daarmee is
A-Quin niet zomaar een inspectiebedrĳf, maar een echte partner in
veiligheid en zekerheid. <
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• Bouwkundig schade-expert
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